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ENTE GESTORE DEL PLUS AMBITO 7 SARCIDANO BARBAGIA DI SEULO

o

OGGETTO: PROCEDURA DI GARA Al SENSI DEGLI ARTT.. 20 E 27 DEL D.LGS 163/2006
E SM., CON AGGIUDICAZIONE SECONDO IL CRITERIO DELL'OFFERTA
ECONOMICAMENTE PIU VANTAGGIOSA, Al SENSI DELL'ART. 81 COMMA 1 E ART. 83
DEL D.LGS 163/06, PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO EDUCATIVO DI ASSISTENZA
DOMICILIARE, SERVIZIO RIENTRANTE NELL’ALLEGATO IIB - SCHEDA TECNICA
C.1.G. 6404854CB6 N° GARA 6172555

Costituisce oggetto della presente scheda tecnica 1’affidamento del servizio educativo di Assistenza
Domiciliare

ENTE AGGIUDICATORE
Comune di Isili, piazza San Giuseppe, 6 08033 Isili (Ca) — Tel. 0782 802013 — Fax 0782 804469 —
posta elettronica: servizisociali@comune.isili.ca.it — PEC: protocollo.isili@pec.comunas.it

DURATA DELL’APPALTO

La durata presunta € a decorrere dal 19 OTTOBRE 2015, fino al 30 GIUGNO 2018 e comunque
fino ad esaurimento delle ore previste nell’appalto.

DESTINATARI DEL SERVIZIO

Destinatari del servizio sono persone anziane, persone con disabilita, persone adulte in situazione di
difficolta nel gestire alcuni aspetti della vita quotidiana rientranti nella fattispecie degli ambiti
d’intervento socio-assistenziale del servizio, residenti/domiciliate a Isili.

OBIETTIVI E FINALITA’

Il servizio di Assistenza Domiciliare ha i seguenti obiettivi:

- consentire alle persone anziane/ persone con disabilita/ persone adulte in situazione di difficolta,
di conservare autonomia di vita, nella propria abitazione, nel proprio ambiente familiare e sociale,
in tutti quei casi in cui venga a trovarsi nell’impossibilita di provvedere completamente a se stessa o
venga a trovarsi in uno stato di necessita che comprometta la normale continuazione della propria
vita familiare;

- consentire il mantenimento il sostegno e la ricostruzione della rete delle relazioni sociali e
familiari, per evitare 1’isolamento degli utenti;

- consentire la conservazione, il sostegno e il recupero, ove possibile, dell’autonomia personale;
supportare in situazioni di emergenza familiare;

- favorire, dove possibile, la dimissione da strutture socio-assistenziali/socio-sanitarie ed ospedali
e\o prevenire il ricorso a strutture residenziali;

- favorire I’integrazione ed il collegamento tra servizi socio-sanitari, in grado di concorrere
all’autonomia della persona;

- sostenere il nucleo familiare che presenta al suo interno una persona anziana.

prevenire e contrastare i processi di emarginazione sociale e di condizioni di isolamento, di
solitudine e di bisogno, ed il miglioramento della qualita della vita in generale.

PRESTAZIONI

Le prestazioni socio-assistenziali del Servizio di assistenza domiciliare da garantire sono, in via
generale, le seguenti:

a) prestazioni riferite al contesto di vita dell'utente:

- aiuto per il governo dell'alloggio e per le attivita domestiche;
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- cura delle condizioni igieniche dell'alloggio con particolare riferimento a quelle destinate a
funzioni primarie (camera, cucina, bagno);

- cambio e lavaggio della biancheria,

- preparazione dei pasti;

- acquisto generi alimentari, medicinali, materiali igienico-sanitari;

- indicazione sulle corrette norme igienico-sanitarie;

- interventi per favorire la promozione, il sostegno e l'integrazione sociale a livello familiare ed
extra familiare;

- stimolo alla comunicativita ed alla socializzazione;

- coinvolgimento di parenti, amici, vicini;

- rapporti con strutture ricreative e culturali del territorio;

- svolgimento di piccole commissioni;

- disbrigo pratiche varie;

- aiuto nell'impostazione ed evasione di pratiche amministrative, pensionistiche e previdenziali di
interesse dell' utente (Segretariato sociale).

- aiuto al mantenimento di abilita (uso del telefono, elettrodomestici, mezzi pubblici di trasporto,
ecc...);

- interventi tesi a ridurre la situazione di solitudine e di emarginazione, quali la compagnia, l'aiuto
nel favorire le relazioni amicali e parentali, informazioni circa i servizi presenti sul territorio;

- ogni altra prestazione socio-assistenziale atta a rispondere al bisogno;

b) Prestazioni riferite alla persona al proprio domicilio:

- aiuto nella attivita della persona;

- aiuto ad alzarsi dal letto;

- pulizia e cura personale, compreso prestazioni di podologia (cura e igiene del piede);

- vestizione;

- assunzione dei pasti;

- corretta deambulazione,

- uso di accorgimenti o attrezzi per lavarsi, vestirsi, mangiare da soli, camminare,

- mobilizzazione della persona costretta a letto;

- aiuto volto alla tutela igienico-sanitaria,

- prestazioni igienico-sanitarie di semplice attuazione complementari alle attivita assistenziali;

- rilevamento della temperatura e del polso, e assistenza per la corretta somministrazione delle
prescrizioni farmacologiche, opportuna segnalazione di sintomi e malattie;

- segnalazione agli operatori sanitari e sociali di anormalita evidenziate nel corso delle attivita
lavorative, e di problemi che comportino interventi e programmi esterni.

c) Prestazioni aggiuntive

Oltre agli interventi di cui ai punti precedenti, potranno essere programmate ed erogate agli utenti
che non abbiano familiari e/o altre persone di riferimento, sia conviventi che non, le seguenti
ulteriori e differenti prestazioni, sempre comunque rientranti nell'ambito dei servizi domiciliari
rivolti agli anziani e sempre nei limiti delle prescrizioni normative sulla sicurezza dei
lavoratori:

- pulizie straordinarie, da effettuarsi anche con l'uso di macchinari, e piccola manutenzione al
domicilio dell'utente,;

- cura del servizio di lavanderia e stireria, eventualmente disposto in casi di particolare
difficolta e bisogno dell'utente;

- trasporto, consegna e somministrazione di pasti caldi al domicilio di utenti che,
eventualmente, non siano in grado di provvedervi da soli o con l'ausilio dell'operatore
domiciliare;

- accompagnamento dell'utente presso strutture sociali e sanitarie dislocate in territorio
comunale per cura, per visite mediche, prelievi, controlli, per la tenuta dei contatti con il
medico di base e gli operatori sanitari dell'ASL, con spese di trasporto a carico dell’utente;

- accompagnamento dell'utente per attivita ricreative e culturali organizzate nel territorio
comunale, per l'effettuazione della spesa, per il mantenimento dei rapporti parentali, amicali,



ecc, nonché per 1’accesso ad uffici pubblici e lo svolgimento di pratiche amministrative

urgenti e/o indispensabili;

aiuto in caso di ricovero presso il presidio ospedaliero di Isili (cambio di biancheria, disbrigo

pratiche urgenti, etc.) e solo nei casi in cui non siano presenti familiari

PERSONALE
-FIGURA QUANTITA |TITOLO DI STUDIO | TOTALE ESPERIENZA RICHIESTA
PROFESSION ORE
ALE
Laurea magistrale in 423 N° 5 anni di attivita di
coordinatore 1 servizio sociale coordinamento di servizio di
oppure in psicologia assistenza domiciliare
oppure pedagogia
vecchio ordinamento
Operatore minimo 2 | Qualifica riconosciuta N°3 anni di servizio identico
socio-sanitario dalla Regione svolto in servizi di assistenza
Autonoma della domiciliare comunale
Sardegna 6345
Assistente minimo 1 2820 almeno 1 anno in servizi di
familiare assistenza domiciliare comunale

QUADRO ECONOMICO DELL’APPALTO

Importo complessivo presunto del servizio € 194.000,00 ( euro centonovantaquattromila/00) IVA

esclusa e ogni altro onere compreso
Finanziamento Fondo Unico

Il Responsabile del Servizio Sociale
D.ssa Rita Muscu




